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NOTA INFORMATIVA SONDAGGIO

“La congiuntura dei consumi in Italia nel terzo trimestre 2006”

Autore: Censis – Adacta

Committente e Acquirente: ConfCommercio

Tipo di rilevazione: Sondaggio di opinione

Oggetto del sondaggio: Comportamenti di spesa

Universo di riferimento:  adulti (18 anni ed oltre) persone di riferimento della famiglia

Tipo di campione: campionamento casuale rappresentativo della popolazione di riferimento, stratificato rispetto alle variabili sesso, età, area geografica ed ampiezza demografica del comune di residenza. 

Estensione territoriale: tutto il territorio italiano

Data di realizzazione sondaggio: prima settimana del mese di ottobre 2006

Metodologia di raccolta delle informazioni: interviste telefoniche mediante metodologia CATI (Computer Assisted Personal Interviewed)

Verifica della coerenza delle risposte alle diverse domande:  l’utilizzo del sistema CATI  garantisce l’affidabilità dei risultati e la rapidità dei tempi di elaborazione, grazie al salvataggio automatico delle risposte su supporto informatico e alla possibilità di verifiche automatiche
Numerosita’ campionaria: 1.000

Rappresentatività dei risultati: il margine di errore relativo ai risultati del sondaggio sul totale dei casi, al livello di significatività del 95%, è compreso fra +/- 3,1%



Numero di contatti:-  interviste complete : 1.000, rifiuti/sostituzioni : 5.198, totale contatti effettuati : 6.198 
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                     C E N S I S

Indagine Censis – Confcommercio

La congiuntura dei consumi in Italia nel terzo Trimestre 2006

Clima di fiducia e prospettive di consumo delle famiglie nel periodo luglio-agosto-settembre 2006

Settembre 2006

(Interviste ai responsabili di acquisto delle famiglie)

Congiuntura e “sentiment” dei consumatori

1.
Qual è stato l’andamento dei consumi e dei risparmi del Suo nucleo familiare nel periodo luglio-agosto-settembre 2006 (terzo trimestre 2006)  rispetto al trimestre precedente aprile-giugno 2006? (una risposta per riga)
	
	Sono molto aumentati 
	Sono poco aumentati 
	Più o meno uguali al periodo precedente
	Sono poco diminuiti 
	Sono molto diminuiti 
	Base

	- Consumi complessivi
	(
	(
	(
	(
	(
	100,0%

	- Risparmi complessivi
	(
	(
	(
	(
	(
	100,0%


2.
Nel trimestre luglio-settembre 2006 qual è stata la spesa media mensile per le seguenti voci del bilancio familiare? (indicare un valore da 0 a 4 con 0= non effettuo questa spesa; 1=ho speso fino a 100 euro; 2= ho speso da 100 a 200 euro;3=ho speso da  200 a 400  euro; 4= ho speso oltre 400 euro )
	
	
	Base

	· Affitto/mutuo
	|__|
	100,0%

	· Alimentari
	|__|
	100,0%

	· Abbigliamento e calzature
	|__|
	100,0%

	· Prestazioni sanitarie e acquisto di medicinali
	|__|
	100,0%

	· Bollette acqua, gas, luce, telefono, tassa sui rifiuti
	|__|
	100,0%

	· Ricarica cellulare
	|__|
	100,0%

	· Animali domestici (spese cibo, spese veterinarie, ecc)
	|__|
	100,0%

	· Trasporto (carburante auto/moto; abbonamento/biglietti trasporto pubblico locale)
	|__|
	100,0%

	· Consumi alimentari fuori casa per lavoro
	|__|
	100,0%

	· Benessere e cura personale (palestra, cure estetiche, prodotti di bellezza, massaggi)
	|__|
	100,0%

	· Pranzi e cene fuori casa “per piacere”
	|__|
	100,0%

	· Tempo libero e cultura (libri, cinema, teatro, sport, ecc)
	|__|
	100,0%


3. Nel trimestre luglio-settembre 2006 nell’ambito del Suo nucleo familiare è stato effettuato l’acquisto di:

	
	Si
	No
	Base
	

	· Autovettura
	(
	(
	100,0%
	

	· Motorino/motociclo
	(
	(
	100,0%
	


4.
Nel trimestre luglio-settembre 2006 quale è stata la spesa per le seguenti voci del bilancio familiare? (indicare un valore da 0 a 4 con 0= non effettuo questa spesa; 1=ho speso fino a 200 euro; 2=ho speso da 200 a 400 euro;3=ho speso da  400 a 800  euro; 4= ho speso oltre 800 euro )
	
	
	Base

	· Interventi straordinari in casa (manutenzione, ristrutturazioni, acquisto di mobilio, ecc)
	|__|
	100,0%

	· Libri scolastici e per aggiornamento professionale, corsi di formazione, corsi di lingua
	|__|
	100,0%

	· Viaggi di svago/divertimento
	|__|
	100,0%

	· Acquisto nuovi elettrodomestici (frigorifero, lavatrice, televisore)
	|__|
	100,0%

	· Acquisto nuovo/i computer 
	|__|
	100,0%

	· Acquisto nuovo/i cellulare/i
	|__|
	100,0%

	· Acquisti/Investimenti “di lusso” (gioielli, articoli di design, opere d’arte, ecc)
	|__|
	100,0


5. Può indicare se i prezzi e le tariffe dei seguenti beni o servizi sono aumentati, diminuiti o rimasti stabili negli ultimi mesi (periodo luglio-settembre 2006)? (una risposta per riga)

	
	Aumentato
	Diminuito
	Stabile
	Non si effettua questo tipo di spesa
	Base

	· Affitto/mutuo
	(
	(
	(
	(
	100,0%

	· Alimentari
	(
	(
	(
	(
	100,0%

	· Abbigliamento e calzature
	(
	(
	(
	(
	100,0%

	· Prestazioni sanitarie e acquisto di medicinali
	(
	(
	(
	(
	100,0%

	· Bollette acqua, gas, luce, telefono fisso, tassa sui rifiuti
	(
	(
	(
	(
	100,0%

	· Trasporto (carburante auto/moto; abbonamento/biglietti trasporto pubblico locale)
	(
	(
	(
	(
	100,0%

	· Consumi alimentari fuori casa per lavoro
	(
	(
	(
	(
	100,0%

	· Benessere e cura personale (palestra, cure estetiche, prodotti di bellezza, massaggi)
	(
	(
	(
	(
	100,0%

	· Pranzi e cene fuori casa “per piacere”
	(
	(
	(
	(
	100,0%

	· Assicurazioni e bollo auto/ciclomotore
	(
	(
	(
	(
	100,0%

	· Spese bancarie
	(
	(
	(
	(
	100,0%


6. 
Nel periodo aprile-giugno 2006 ha messo in atto i seguenti comportamenti? (una risposta per riga)

	
	Si
	No
	Base

	Ha fatto ricorso agli hard discount (almeno una volta al mese) 
	(
	(
	100,0

	Ha effettuato delle spese presso il mercato rionale (almeno una volta)
	(
	(
	100,0

	Ha comprato prodotti a marca commerciale (marchio GS, Conad, ecc.)
	(
	(
	100,0

	Ha acquistato prodotti biologici e/o tipici 
	(
	(
	100,0

	ha ridotto il budget di spesa alimentare per incrementare i consumi “di piacere” (ad es. nuovo modello di cellulare, vacanze, cura per il corpo, cene fuori casa con gli amici, ecc)
	(
	(
	100,0


7.
Quale prevede sarà l’andamento dei consumi e dei risparmi del Suo nucleo familiare in questo autunno (periodo ottobre-novembre-dicembre) rispetto al trimestre precedente (aprile-giugno)? (una risposta per riga)
	
	Aumenteranno molto 
	Aumenteranno poco
	Saranno uguali al periodo precedente
	Diminuiranno poco 
	Diminuiranno molto 
	Base

	- Consumi complessivi
	(
	(
	(
	(
	(
	100,0%

	- Risparmi complessivi
	(
	(
	(
	(
	(
	100,0%


8.
Quali delle seguenti spese prevede di effettuare nella Sua famiglia nei prossimi tre mesi (ottobre/dicembre 2006)? (una risposta per riga)
	
	Si
	No
	Rinvio o riduco per mancanza di disponibilità economiche
	Base

	· Interventi straordinari in casa (manutenzione, ristrutturazioni, acquisto di mobilio, ecc)
	(
	(
	(
	100,0%

	· Spese scolastiche, Libri scolastici e per aggiornamento professionale, corsi di formazione, corsi di lingua
	(
	(
	(
	100,0%

	· Spese per il benessere e la cura personale (es. cure estetiche, massaggi, beauty farm) 
	(
	(
	(
	100,0%

	· Spese per viaggi svago/divertimento (anche week end) in Italia 
	(
	(
	(
	100,0%

	· Spese per viaggi svago/divertimento (anche week end) all’estero
	(
	(
	(
	100,0%

	· Acquisto nuovi elettrodomestici per la casa (frigorifero, lavatrice, televisore, ecc)
	(
	(
	(
	100,0%

	· Acquisto prodotti tecnologici e di comunicazioni (Pc, cellulare, scheda per Pay Tv, impianto stereo, Dvd, ecc.)
	(
	(
	(
	100,0%

	· Acquisto di una autovettura, e/o di un motorino/motociclo
	(
	(
	(
	100,0%

	· Acquisto immobile
	(
	(
	(
	100,0%

	· Acquisto nuovi articoli di arredamento
	(
	(
	(
	100,0%

	· Nuovi capi/capo di abbigliamento, nuove calzature
	(
	(
	(
	100,0%

	· Spese per palestra
	(
	(
	(
	100,0%


9. Da 1 a 4 come giudica complessivamente le attuali possibilità di spesa e di consumo della Sua famiglia? (1=ho problemi, la situazione è critica; 4=ho ottime possibilità di spesa, è soddisfacente)

	Indicare un numero da 1 a 4 
	|__|


Base  100,0%

10. Come vede per se stesso e per la Sua famiglia il futuro (i prossimi 6 mesi)? (solo una risposta)
	Sono ottimista (vedo il futuro con fiducia, sicurezza, soddisfazione)
	(

	Sono pessimista (vedo il futuro con paura, inquietudine, preoccupazione, delusione)
	(

	Non so, sono incerto
	(

	Base
	100,0%


11. Come vede per i prossimi 6 mesi la situazione politico/istituzionale?  (solo una risposta)
	Sono ottimista (vedo il futuro con fiducia, sicurezza, soddisfazione)
	(

	Sono pessimista (vedo il futuro con paura, inquietudine, preoccupazione, delusione)
	(

	Non so, sono incerto
	(

	Base
	100,0%


12.
Per l’acquisto di elettrodomestici, mobili, televisore, articoli sportivi, ecc, utilizza o è interessato ad utilizzare il credito al consumo, cioè il finanziamento di acquisti con pagamenti a rate? (una sola risposta)
	· Sì lo utilizzo e lo trovo comodo e conveniente
	(

	· Sì lo utilizzo, ma non lo trovo comodo e conveniente
	(

	· Non lo utilizzo, ma sarei interessato ad utilizzarlo
	(

	· Sarei interessato, ma non vi posso accedere (es. perché lavoratore a tempo determinato)
	(

	· Non sono interessato a queste forme di pagamento
	(

	Base
	100,0%


13. Ha fatto mai richiesta di un prestito personale presso una società finanziaria o una banca per piccole somme di denaro?(solo una risposta)

	· No, non ho mai fatto richiesta 
	(

	· Si ho fatto richiesta 
	(

	· Sto pensando di fare richiesta perché ho bisogno di una somma liquida
	(

	· Non fare mai richiesta di un prestito personale
	(

	Base
	100,0%


14.E’ mai capitato a Lei o a persone di Sua conoscenza di:

	
	Sì
	No
	
	Se sì
	

	
	
	
	Base
	Tramite amici/conoscenze
	
	Dopo aver fatto regali, anche in denaro
	Passando dallo studio privato di un medico a pagamento

	 - Saltare le liste di attesa per accedere ad alcune prestazioni sanitarie o al ricovero ospedaliero
	(
	(
	100,0%
	(
	
	(
	(21,1%

	-
Di effettuare controlli e accertamenti senza pagare il ticket (pur non avendo diritto all’esenzione)
	(
	(
	100,0%
	(
	
	(
	(8,0%

	-
Di avere farmaci gratuitamente anche se non si era dispensati dal pagamento
	(
	(
	100,0%
	(
	
	(
	(17,5

	· Di essere dirottato in uno studio privato o clinico per effettuare, a pagamento, più rapidamente accertamenti e controlli


	(
	(
	100,0%
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	


15.Conosce, direttamente o indirettamente, alcuni dei seguenti fenomeni?




	
	Sì
	No
	Base

	-
Professori universitari che hanno aiutato familiari e/o conoscenti ad inserirsi professionalmente in università
	(
	(
	100,0%

	-Primari che hanno aiutato i propri allievi/studenti a inserirsi in ambito ospedaliero


	(
	(
	100,0%

	
	
	
	


Dati strutturali

13.
Comune di residenza_________________________________________

14.  Regione ___________________________

15. Area geografica ____________________________

16.
Ampiezza demografica del Comune di residenza
	- fino a 10.000 abitanti
	

	-
10.000 – 30.000 abitanti
	r

	-
30.001 - 100.000 abitanti
	r

	-
100.001 - 250.000 abitanti
	r

	-
250.001 abitanti e oltre
	r


17.
Sesso

	-
Uomo 
	r
	

	-
Donna
	r
	


18.
Età

· Anni (compiuti)
|__|__|

19.
Titolo di studio

	-
Nessuno o licenza elementare 
	r

	-
Media inferiore
	r

	-
Media superiore
	r

	-
Laurea
	r


20.
Reddito familiare netto mensile

	-
Fino a 1.000 euro  
	r

	-     Da 1001 a 1300 euro
	

	-
Da 1.301 a 2.000 euro 
	r

	-
Da 2.001 a 3.100 euro
	r

	-
Oltre 3.100 euro 
	r


21.
Condizione professionale:

	-
Occupato a tempo indeterminato/stabilmente 
	r
	

	-
Occupato a tempo determinato (contratti a termine, formazione lavoro, interinale, stagionale, borsa lavoro, ecc)
	r
	

	-
Occupato con forme flessibili di lavoro (collaboratori a partita iva, ecc) 
	r
	

	-
Disoccupato, CIG, liste di mobilità
	r
	

	-
In cerca di prima occupazione 
	r
	

	-
Studente
	r
	

	-
Casalinga 
	r
	

	-
Pensionato 
	r
	


22.
Professione:

	· libero professionista
	r

	· imprenditore 
	r

	· lavoratore in proprio (commerciante, artigiano, agricoltore
	r

	· dirigente o quadro direttivo
	r

	· dipendente intermedio (impiegato, insegnante, tecnico specializzato…)
	r

	· dipendente con mansioni esecutive (operaio, bidello, commesso…)
	r

	· lavoratore “atipico” (collaboratore non assunto, consulente, non professionista, ecc.)
	r

	· altro
	r


23.
Mi può dire qual è il numero complessivo dei componenti del Suo nucleo familiare incluso Lei? (una sola risposta)

|__|__|

24.
A quale tipologia familiare appartiene?
	-
single
	r
	1

	-
coppia senza figli
	r
	2

	-
coppia con un figlio
	r
	3

	-
coppia con più di un figlio
	r
	4

	-
monogenitore (un solo genitore con figlio/i)
	r
	5

	-
altra tipologia
	r
	6


25.
Numero di percettori di reddito nella famiglia

|__|__|

26. tipologia di godimento dell’abitazione

	-
proprietà
	r

	-
affitto da privati
	r

	-
affitto da altri enti
	r

	· Altro titolo (usufrutto)


	r


ELENCO DEI COMUNI INTERVISTATI

	ABANO TERME (PD)

	ACI BONACCORSI (CT)

	ACI CASTELLO (CT)

	ACQUALAGNA (PS)

	ACQUANEGRA SUL CHIESE (MN)

	ACQUAVIVA DELLE FONTI (BA)

	ACQUI TERME (AL)

	AFRAGOLA (NA)

	AGIRA (EN)

	AGLIANA (PT)

	AGNADELLO (CR)

	AIDONE (EN)

	ALATRI (FR)

	ALBA (CN)

	ALBETTONE (VI)

	ALBISSOLA MARINA (SV)

	ALCAMO (TP)

	ALESSANDRIA (AL)

	ALGHERO (SS)

	ALTIVOLE (TV)

	AMEGLIA (SP)

	ANCONA (AN)

	ANDRIA (BA)

	ANGRI (SA)

	ANGUILLARA VENETA (PD)

	ANNONE DI BRIANZA (LC)

	ANZI (PZ)

	ARAGONA (AG)

	ARCOLA (SP)

	ARCUGNANO (VI)

	ARENZANO (GE)

	ARIZZANO (VB)

	ARMENO (NO)

	ARONA (NO)

	ARZACHENA (SS)

	ARZANO (NA)

	ASOLA (MN)

	ASTI (AT)

	ATELLA (PZ)

	ATENA LUCANA (SA)

	AVEGNO (GE)

	AVELLINO (AV)

	AVEZZANO (AQ)

	AVIGLIANO (PZ)

	BAGNACAVALLO (RA)

	BAGNO A RIPOLI (FI)

	BARI (BA)

	BARLETTA (BA)

	BASTIA UMBRA (PG)

	BASTIGLIA (MO)

	BATTIPAGLIA (SA)

	BAVENO (VB)

	BELLANO (LC)

	BELLINZAGO NOVARESE (NO)

	BELLUNO (BL)

	BELMONTE MEZZAGNO (PA)

	BENEVENTO (BN)

	BERGAMO (BG)

	BERNALDA (MT)

	BINETTO (BA)

	BITRITTO (BA)

	BOGNANCO (VB)

	BOLLATE (MI)

	BOLOGNA (BO)

	BONEMERSE (CR)

	BORDIGHERA (IM)

	BORGORICCO (PD)

	BORGOROSE (RI)

	BORGOSESIA (VC)

	BORSO DEL GRAPPA (TV)

	BOVES (CN)

	BRANDIZZO (TO)

	BRESCIA (BS)

	BRIGA NOVARESE (NO)

	BRIONA (NO)

	BRONTE (CT)

	BRUGINE (PD)

	BRUGNATO (SP)

	BRUGNERA (PN)

	BUDRIO (BO)

	BULGAROGRASSO (CO)

	BURONZO (VC)

	BUSCA (CN)

	BUSSOLENO (TO)

	BUSTO ARSIZIO (VA)

	BUTTIGLIERA ALTA (TO)

	CADONEGHE (PD)

	CAERANO DI SAN MARCO (TV)

	CAGLI (PS)

	CAGLIARI (CA)

	CAIVANO (NA)

	CALATAFIMI SEGESTA (TP)

	CALCINAIA (PI)

	CALENZANO (FI)

	CALTIGNAGA (NO)

	CALTO (RO)

	CALVATONE (CR)

	CAMAIORE (LU)

	CAMANDONA (BI)

	CAMBIASCA (VB)

	CAMERI (NO)

	CAMISANO (CR)

	CAMPAGNOLA CREMASCA (CR)

	CAMPI BISENZIO (FI)

	CAMPO SAN MARTINO (PD)

	CAMPOMORONE (GE)

	CAMPOSAMPIERO (PD)

	CANELLI (AT)

	CANNERO RIVIERA (VB)

	CANOSA DI PUGLIA (BA)

	CAPO D'ORLANDO (ME)

	CAPPELLA CANTONE (CR)

	CAPPELLA MAGGIORE (TV)

	CAPREZZO (VB)

	CARBONERA (TV)

	CARDANO AL CAMPO (VA)

	CARDETO (RC)

	CARDITO (NA)

	CARMIGNANO DI BRENTA (PD)

	CARPI (MO)

	CARRARA (MS)

	CARRODANO (SP)

	CARSOLI (AQ)

	CARTOCETO (PS)

	CASALBUTTANO ED UNITI (CR)

	CASALE MONFERRATO (AL)

	CASALETTO CEREDANO (CR)

	CASALVOLONE (NO)

	CASCINA (PI)

	CASSANO ALLO IONIO (CS)

	CASSANO DELLE MURGE (BA)

	CASSANO MAGNAGO (VA)

	CASSINO (FR)

	CASTELL'ALFERO (AT)

	CASTELLAMMARE DEL GOLFO (TP)

	CASTELLAMMARE DI STABIA (NA)

	CASTELLETTO SOPRA TICINO (NO)

	CASTELLIRI (FR)

	CASTELNUOVO MAGRA (SP)

	CASTIGLIONE DEL LAGO (PG)

	CASTROVILLARI (CS)

	CAVA DE' TIRRENI (SA)

	CAVAGLIA' (BI)

	CAVAGLIO D'AGOGNA (NO)

	CAVALLINO (LE)

	CECCANO (FR)

	CELANO (AQ)

	CELLAMARE (BA)

	CENGIO (SV)

	CENTO (FE)

	CERANO (NO)

	CERIGNOLA (FG)

	CERMENATE (CO)

	CERNOBBIO (CO)

	CERVASCA (CN)

	CERVIA (RA)

	CESANO BOSCONE (MI)

	CHIVASSO (TO)

	CIAMPINO (RM)

	CINISI (PA)

	CIRIE' (TO)

	CITTA' DI CASTELLO (PG)

	CITTA' SANT'ANGELO (PE)

	CITTADELLA (PD)

	CIVENNA (CO)

	COASSOLO TORINESE (TO)

	COLOGNO MONZESE (MI)

	COMISO (RG)

	COMO (CO)

	COPERTINO (LE)

	CORATO (BA)

	CORNELIANO D'ALBA (CN)

	CORREGGIO (RE)

	CORREZZOLA (PD)

	CORRIDONIA (MC)

	CORTE FRANCA (BS)

	COSENZA (CS)

	COSSATO (BI)

	CREDERA RUBBIANO (CR)

	CREMA (CR)

	CREMONA (CR)

	CRISPANO (NA)

	CUTROFIANO (LE)

	DIAMANTE (CS)

	DICOMANO (FI)

	DOMODOSSOLA (VB)

	DORGALI (NU)

	ELMAS (CA)

	EMPOLI (FI)

	ENEMONZO (UD)

	ENNA (EN)

	ESTE (PD)

	FAENZA (RA)

	FALCONARA MARITTIMA (AN)

	FANO (PS)

	FARA GERA D'ADDA (BG)

	FARA IN SABINA (RI)

	FAVARA (AG)

	FERRANDINA (MT)

	FIORANO MODENESE (MO)

	FIRENZE (FI)

	FIUMICINO (RM)

	FOGGIA (FG)

	FOGLIZZO (TO)

	FOLLO (SP)

	FONTANIVA (PD)

	FORLI' (FO)

	FORNO CANAVESE (TO)

	FOSCIANDORA (LU)

	FOSDINOVO (MS)

	FRANCAVILLA AL MARE (CH)

	FROSINONE (FR)

	GADONI (NU)

	GAGLIANICO (BI)

	GAIARINE (TV)

	GALATINA (LE)

	GALLIATE (NO)

	GARDONE VAL TROMPIA (BS)

	GARLASCO (PV)

	GELA (CL)

	GENOVA (GE)

	GENZANO DI LUCANIA (PZ)

	GIACCIANO CON BARUCHELLA (RO)

	GIAVERA DEL MONTELLO (TV)

	GIOIA TAURO (RC)

	GIUGLIANO IN CAMPANIA (NA)

	GORLA MINORE (VA)

	GRADISCA D'ISONZO (GO)

	GRANTORTO (PD)

	GRASSANO (MT)

	GRAVELLONA TOCE (VB)

	GRIANTE (CO)

	GUALDO TADINO (PG)

	GUALTIERI (RE)

	GUANZATE (CO)

	GUBBIO (PG)

	IGLESIAS (CA)

	IMOLA (BO)

	IMPERIA (IM)

	INCISA SCAPACCINO (AT)

	ISCHIA (NA)

	ISOLA RIZZA (VR)

	ISSO (BG)

	LA MADDALENA (SS)

	LA MORRA (CN)

	LA SPEZIA (SP)

	LAGONEGRO (PZ)

	LALLIO (BG)

	LANZO D'INTELVI (CO)

	LAURIA (PZ)

	LAVAGNO (VR)

	LAZZATE (MI)

	LECCE (LE)

	LECCO (LC)

	LEINI (TO)

	LERICI (SP)

	LEVANTO (SP)

	LICATA (AG)

	LIMENA (PD)

	LIPARI (ME)

	LOCRI (RC)

	LONATO (BS)

	LOREGGIA (PD)

	LORETO (AN)

	LUCCA (LU)

	LUCERA (FG)

	LUGO (RA)

	LUMEZZANE (BS)

	LUSERNA SAN GIOVANNI (TO)

	MACERATA (MC)

	MADONE (BG)
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