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GIORNATA MONDIALE DELL’ONU

I1 turismo, leva dello sviluppo

Un piano nazionale per recuperare la quota di mercato perduta

di Piero Gnudi

a Giornata Mondiale del Turi-

smo chesi celebra oggi suiniziati-

vadellaWorld Turism Organiza-

tion dell’Onuha come tema "Tu-
rismo ed energia sostenibile”. In tutto il
mondo sisvolgeranno incontrisulle op-
portunita derivanti di uno dei principali
settori dell’economia che, per usare le
parole del Segretario Generale del’Onu
Ban Ki-moon, ha la possibilita di conti-
nuare a espandersi in maniera compati-
bile con’'ambiente.

Tl turismohaungrandissimo potenziale
dalpuntodivistaculturale, politicoed eco-
nomico. I viaggiatori internazionali nel
1980 erano 277 milioni e quest'annosupere-
ranno il miliardo. Secondo le stime
dellagenzia dell’Onu il settore continuera
a crescere mediamente del 3,39 "anno fi-
no al 2030, con un’aggiunta di oltre 40 mi-
lioni di nuovi turisti ogni12 mesi euntotale
di 1,8 miliardi di viaggiatori internazionali
trameno di 20 anni, molti dei quali prove-
nienti dalle economie emergenti: Cina,
Brasile,India e Russiain primis.

Crescitaculturale,integrazione trai po-
poliesviluppoeconomico rappresentano
alcune opportuniti che vanno considera-
te attentamente nel nuovo mondo multi-
polare. E in effetti in molti si stanno muo-
vendo. Al termine dell’ultimo Gzo di Los
Cabos, i rappresentanti delle principali
economie mondiali hanno riconosciuto
per la prima volta «'importanza del turi-
smo come veicolo di sviluppo occupazio-
nale, progresso economico e crescita glo-
bale». I’Onu vede il turismo come uno
strumento per combattere la povertaeha
lanciato alcuni programmi in questa pro-
spettiva. Sul piano competitivo molti Pae-
si hanno elaborato strategie esplicite e
stanziato investimenti per cogliere le op-
portunitadel nuovo turismointernaziona-
le. Anche negli Usa, tradizionalmente con-
centratisualtrisettorie piuttostorestritti-
vi per quanto riguarda gli ingressi di stra-
nieri, il presidente in persona ha lanciato
un programma ambizioso con 'obiettivo
di raggiungere i 100 milioni di visitatori
dall’esteroentroil 2021.

EinTItalia? In Italia il turismo restala Ce-
nerentoladell’economia. Forti delle nostre
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risorse artistiche, naturali e culturali, il set-
tore non € mai stato posto al centro
dell’agenda dei policy maker, non siamo
statiingrado di sviluppare un progetto che
riesca a valorizzare questa ricchezza, so-
prattuttosul mercato internazionale. Il set-
torerestauno dei pittimportanti in termini
divalore aggiunto (40 miliardi) e dipostidi
lavoro (quasi 2,2 milioni), manegli ultimi 10
anni abbiamo perso quote di mercato ri-
spetto ai nostri competitor diretti, passan-
dodal 6,19 al 4,5%, mentre la Spagna & pas-
sata dal 6,89 al 6o e la Francia dal 6,8% a
5,5%. Ancheinterminidiricavi,nel19gsera-
vamo a 28;7 miliardi di dollari, mentre Spa-
gnae Francia eranorispettivamentea2s,7e
25,3, mentre oggila Spagna e al primo posto
consz,smiliardi contro Franciaa46,6 e Tta-
liaa38,8 (datiUnwto 2010).

Le ricerche che abbiamo svolto in que-
sti mesi siatrai turisti, siatra i tour opera-
tor confermano come [I'Ttalia sia ancora
top of mind e turisti di tutto il mondo vor-
rebbero venire o tornare in Italia. Tutta-
via, alcuni problemi legati alla ricettivita
del nostro Paese rendono pitt competitivi
altripaesi.Le cause della perditadi compe-
titivitd sono tante: strutture alberghiere
non sempre conformi alle odierne esigen-
ze del mercato, carenza di infrastrutture,
inadeguata formazione professionale. To
credo pero che la causa principale risieda
nelfatto cheil turismononémaistato con-
siderato un’importante leva di sviluppo e
di crescitaoccupazionale. Per di piu’ lago-
vernancedelsettorerende difficile ogni in-
tervento, anche se negli ultimi mesi abbia-
mo trovato un nuovo spazio di collabora-
zionetra Governo e Regioni, che si presen-
ta molto promettente per le cose che po-
tranno essere fatte gia nel prossimo futu-
ro. Abbiamo sviluppato per la primavolta
in Italia un Piano strategico nazionale del
turismo che presto sara presentato al Go-
verno, nel quale sono analizzatiin profon-
ditd i problemi e individuate numerose
proposte per risolverli.

Questa & un’opportunita che il Paese
non puo perdere, soprattutto oggi, sia per-
ché considerando gli attuali tassi di cresci-
tanone difficile arrivare in pochi anni a ge-
nerare alcune centinaia di migliaia di nuo-
viposti di lavoro e contribuire in modo si-

enificativo alla crescita del Pil, sia perché
attraverso il turismo potremmo concorre-
reallacostruzione e consolidamento dire-
lazioniconaltri paesi,ma-soprattutto-per-
ché questa ¢ T'ultima chiamata per il Sud.
Le regioni del Meridione per vari motivi
non sono riuscite a valorizzare le proprie
risorse turistiche, mentre hanno un poten-
ziale elevatissimo che potrebbe realmente
trasformare 'economia e anche la societa.
Uno sforzo per far crescere il turismo al
Sud porterebbe ricchezza, posti di lavoro,
maggior coesione e miglioramento della
societaingenerale. I risultati diunaforzata
industrializzazione del Mezzogiorno sono
sotto gli occhi di tutti. Centinaia di miliardi
dieurosono statispesi per costruire "catte-
drali nel deserto” o per mantenere in vita
aziende controognilogicadimercato, real-
ti che anche oggi non hanno risolto i loro
problemi (il caso Sulcis & solo 'ultimo di
una serie). Se le ingenti somme spese in
questi anni fossero state investite - anche
inunaporzione minima- per favorirelosvi-
luppo di un turismo moderno e adeguato
alla domanda internazionale, si sarebbe
creataricchezzaenonseminata miseria.

Oggiabbiamol'imperativo morale di af-
frontare questo tema conglistrumentidel-
la politica industriale, senza alibi e senza
pensare che alcune cose non si riescano a
fare. Abbiamo 'obbligo di credere che con
uno sforzo serio e conla collaborazione di
tutti (Stato, Regioni, Enti Locali, Associa-
zioni, Operatori finanziari, Imprese, Uni-
versitd), sia possibile valorizzare megliole
ricchezze dellTtalia che tutto il mondo ci
invidia. Abbiamo 'opportunita di fare tut-
toquantopossibile edirestituirelasperan-
za di un futuro migliore alle generazioni
cheseguiranno.
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